Fahrrad Uber die Donkey App ausleihen

Als Feine Rader GmbH bieten wir seit April 2020 mit Donkey Republic einen
Fahrradverleih in Regensburg an. Neben normalen Fahrradern fokussieren wir uns
vor allem auf den Verleih von Lastenradern. Zusammen mit unseren Partnern setzen
wir uns hier in Regensburg fir eine autofreiere Stadt ein und sind davon Uberzeugt,
dass Lastenrader ein Schlussel zur Reduzierung der Autos in der Innenstadt sind. Um
den Bulrgern der Stadt Regensburg die Lastenrader naher zu bringen, versuchen wir
mit attraktiven Preisen und Gutscheinaktionen auf unser Angebot aufmerksam zu
machen. Wie der Verleih mit der App von Donkey Republic funktioniert kannst du
auf den folgenden Seiten nachlesen. Diese Anleitung kannst du tGber den QR-Code
an den Fahrradern jederzeit wieder abrufen.

Viel Spal beim Ausprobieren von unseren Radern!
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2. Offne die Donkey-App und tippe auf
den ,Account-Button”.
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Zurtick Just Ride

Just Ride

Radle und bezahle am Ende. Je langer du
fahrst, desto billiger wird es.

Los geht's 1 \
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Mitgliedschaft

& Mit Apple anmelden
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7. Mitgliedschaftscode f Mit Facebook anmelden
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20 So funktioniert's

Konto bereits vorhanden? sign in

I Hilfe
3. Driicke auf ,Los geht’s“ um dich 4. Erstelle dir ein Konto oder melde dich
anzumelden. mit einem bestehenden an.
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5. Fige anschlieRend eine 6. Gehe anschlieRBend mit Hilfe des
Zahlungsmethode hinzu. Dies ist auch ,Zurlick” Buttons zurick zur Karte und
flr eine Ausleihe mit Gutschein wahle den Hub aus an dem du dein

zwingend erforderlich. Fahrrad ausleihen mochtest.
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Fahrrad

E-Bike
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7. Stelle dich neben die Rader und wahle

den Rad-Typ aus, den du ausleihen
mochtest und bestatige die Auswahl.
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Zahlungsinformationen \

Wallet: 0 €

GO Updaie

Haftungsbeschrankung

Guthaben hinzufligen

Haftungsbeschrankung hinzufligen
(2 € Fahrrad/Tag)

Versicherungspolice

Geschaftsbhedingungen und Datenschutz

Ich stimme den AGB und der
Datenschutzerklarung zu.

Die Anmietung beginnt, wenn du auf ,,... Weiterlesen

9. Rabattcode eingeben, der
Datenschutzerklarung zustimmen und
»Zahlungspflichtig Mieten” driicken.
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Just Ride

Radle und bezahle am Ende. Je langer du
fahrst, desto billiger wird es.

Gesamtpreis pro Rad (Inkl. MWSt.)

<1sw.3 <2 Std.
2€: 3€

<15 Min.
1€

< 30 Min.
1,5€

<4 std.
5€

Miete 1 Fahrrad

co  Mitgliedschaften

8. Die Preisiibersicht zeigt dir, was du
reguldr innerhalb eines bestimmten
Zeitraums zahlen misstest. Hier einfach
den schwarzen Button driicken.
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10.Nun wird dir ein Rad aus dem Hub
zugewiesen. Du erkennst dein Rad an
seinem Namen. Falls du ein anderes
Bike mieten willst, dann driicke auf ,,E-
Bike wechseln“, ansonsten ,Offnen”.
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Abbrechen E-Bike wechseln

Wahle ein neues Fahrzeuc

Georg ul

11.Bei einem Wechsel wirst du gefragt
wieso du wechseln willst und kannst
anschlieRend ein verfligbares Rad in
deiner Umgebung wahlen.

Fernleihe und Reservierung:

«'| #BleibGesund F 10:27 78 86%@m

® Gesamt: 0,01 € 2min P-S

@ Georg
: Laufend
(]

,J,. X Miete beenden i

12.AnschlieBend kannst du dein Fahrrad
Uber die App 6ffnen, absperren und die
Miete wieder beenden. Falls du dein
Rad nur kurz abstellen mochtest,
driickst du ,,Sperren” und falls du es
zurlickgeben mochtest ,,Miete
beenden”. ACHTUNG: Riickgabe ist nur
an Hubs moglich!

Anstatt erst zum nachsten Hub zu gehen, kannst du dein Fahrrad auch schon im Vornhinein
reservieren. Dazu 6ffnest du die App und driickst auf einen Hub deiner Wahl (Punkt 7). Dort
wahlst du den Typ Rad aus den du dir ausleihen mdéchtest. Das Vorgehen ist ab hier
dasselbe. Falls du nach einem bestimmten Namen des Fahrrads suchen solltest, kannst du,
wie bei Punkt 10 beschrieben, das Bike wechseln. Wahle hier dann einfach das Bike deiner
Wahl aus. Sobald du ein Rad gewahlt hast, ist dieses fur dich gebucht.

ACHTUNG: Die Buchung lauft ab diesem Zeitpunkt! D.h. ab diesem Zeitpunkt wird auch

abgerechnet.



